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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

□ Keusahawanan 

□ Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

□ Telekom Malaysia (TM)   □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M Bandar Baru Bukit Bunga 

Nama 
Pengurus 

Zuliana Kartini Bt Zulkifli No. Telefon 0148294351 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

Rozeela Bt Ab Rahman No. Telefon 0199212337 

Email  

 
Lokasi 

 

Daerah Tanah Merah DUN Jeli 

Mukim Bukit Bunga Parlimen Jeli 

Negeri Kelantan   
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 
 
 
 
 
 

Nama Jamaiah Bt Mohd Jaafar Umur 48 

Email  Mamasweety_ms@gmail.com No. Telefon 01119720797 

Alamat Bandar Baru Bukit Bunga 
Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

11 jun 2015 

 
Bentuk 
perniagaan 

 

 
Perniagaan Online 
 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

 

Puan Jamaiah pada mulanya membuka kedai makan di rumahnya. Kemudiannya beliau 
memulakan perniagaan online dengan menjual popia.  
 
 
 
 
Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

Sebelum beliau melibatkan diri dengan PI1M , beliau tidak tahu cara untuk menjalankan 

perniagaan di internet.  

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Selepas penglibatan PI1M, beliau telah pandai menjalankan perniagaan di facebook 

miliknya sendiri dan juga facebook page. Melalui facebook page, beliau diajar tentang 

cara melakukan pengiklanan secara berbayar. Beliau juga telah diajar untuk melakukan 

pengiklanan di Dashboard pi1m iaitu My shop. Sekarang beliau telah pandai 

menggunakan sendiri tanpa perlu dibantu oleh petugas. 

 

 

Penggunaan 
PI1M 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 

- Mempelajari cara membuat pemasaran online melalui FB, My Shop 

- Mempelajari apa itu dashboard dan kegunaannya 

- Mempelajari pengiklanan secara berbayar  

- Mempelajari cara untuk mengambil gambar produk. 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran 

ICT 

 

- PI1M membantu mempromosikan produk seperti perfume, ikan masin dan lain-

lain 

- Memberi kelas tambahan 

 

 

Online 
Platform 

 

 
 
 

Laman Web  Blog  

FB Side Income Instagram  

Whatsapp    

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Puan Jamaiah sedang membuat pengiklanan di Facebook dan Dashboard 
PI1M (My shop) 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
 

 
ii) Produk / Hasil Transformasi 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Produk-produk yang dijual oleh Puan Jamaiah 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

iii) Promosi di Media Sosial 
 

 

 

Salah satu produk yang dijual oleh Puan Jamaiah. 
 

 

 

 

Maklumbalas 

 

 

Penolong dan Pengurus telah banyak membantu saya dalam memberi ilmu pengetahuan 

tentang perniagaan online dari tidak tahu menggunakan sehingga tahu 

menggunakannya. Saya juga dapat menggunakan perkhidmatan yang disediakan di 

PI1M iaitu wifi secara percuma. 

 

 

 


