SDCD/DCPCD 01032016

Panduan untuk Kisah Kejayaan
Guide for Success Stories

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui
Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M).

The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on
the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI11M).

Types of Success Story (please tick (\) one)

v | Keusahawanan
Celik ICT / Komuniti Pintar

Service Provider (please tick (\) one)

v Telekom Malaysia (TM) Packet 1 (P1)
Celcom Time
Maxis Redtone
Digi Danawa
ITEM INFORMATION
JENIS MAKLUMAT
Nama PI1M BANDAR BARU BUKIT BUNGA
Nama
Pengurus ZULIANA KARTINI No. Telefon 014-8294351
Maklumat
P11M Nama
Penolong ROZEELA No. Telefon 019-9212337
Pengurus
Email
Lokasi Daerah JELI DUN BUKIT BUNGA
Mukim BUKIT BUNGA Parlimen JELI
Negeri KELANTAN
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ITEM INFORMATION
JENIS MAKLUMAT
Maklumat Nama NORHANA BINTI SANI Umur 35 TAHUN
Individu/
Organisasi Email Norhana_sani@yahoo.com No. Telefon | 019-2513605
Alamat KG BUKIT BUNGA 17500 -r;aehnu.g di 21/10/2014
TANAH MERAH KELANTAN AhIiJPllM @ 2014

Usahawan Online
Bentuk
perniagaan

Kisah Latar belakang
kejayaan

Puan Norhana telah menjual benih bunga hiasan,herba dan sayuran

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M

Pendapatan bulanan beliau hanya sekitar RM200 — RM300 sahaja sebulan.

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M

Kelas latihan keusahawanan Anjuran Mdec di PI1M Bukit Bandar Baru Bukit Bunga
banyak membantu beliau dalam mempelajari cara membuat facebook page dan cara
mengiklankannya.

Penggunaan Apa yang dipelajari melalui PI1M
PIIM

- PI1M sebagai kemudahan kepada penduduk setempat untuk melayari media
sosial dan mencari maklumat isu semasa berkaitan perniagaan.

- Perkhidmatan internet yang lancar, staff yang peramah dan mesra, sedia
membantu pelanggan di PI1M.

- PI1M dapat membantu melalui perkhidmatan dan kursus-kursus yang dianjurkan.

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran
ICT

- Mengadakan kursus-kursus yang berkaitan dengan perniagaan.
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ITEM INFORMATION
JENIS MAKLUMAT
Online
Platform Laman Web Blog
Pembekal Benih Bunga
FB Hiasan, Herba & Sayuran Instagram
Whatsapp
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri
Gambar &
Keterangan

Caption : Norhana sani dan perserta lain sedang belajar cara membuat
facebook page, cara menggunakannya dan cara untuk membuat jualan di

facebook.
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INFORMATION

MAKLUMAT

i) Produk / Hasil Transformasi

] Pembekal Benih Bunga Hiasan.,Herba & Sayuran

amualaikum, selamat pg

benih sayur terkini
et basil

i hijau tua besar

i burung

5 Kangkung

6. Bayam hijau

wi kerinting
8 Bunga kobis
9 Terung telor
10 Baby corn
11 Lada paprika
12 Lada merah besar

12 musk melon

13 Maman

14 Lada hijau muda besar
5 Lobak putih

Kacang botol

2 Terung na than

1 ] Pembekal Benih Bunga Hiasan.Herba & Sayuran Wssp saya 0199337991
¥ B Like Reply

Caption : Menjual pelbagai benih bunga hiasan,herba dan sayuran.
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INFORMATION

MAKLUMAT
iif) Promosi di Media Sosial

Caption : Norhana sani sedang belajar cara untuk membuat iklan di my shop.

iv) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)

Caption : Tiada

Maklum balas terhadap latihan dan bantuan yang diberikan oleh pihak PI1M
Maklumbalas
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INFORMATION

MAKLUMAT

Pengurus/ Penolong Pengurus PI1M banyak membantu beliau dalam membuat
pengiklanan di dalam pelbagai medium iaitu facebook page dan my shop. Bimbingan
yang diberikan akan dapat meningkatkan jualan beliau.

Sila kemukakan laporan ini berlandaskan panduan yang diberikan dan dihantar ke
Jabatan Komuniti Pintar Digital melalui emel kepada
noor.hidayah@cmc.gov.my

Tarikh Penyerahan Laporan :

Suku Pertama (Jan — Mac) sebelum 1 April
Suku Kedua (April = Jun) sebelum 1 Julai
Suku Ketiga (Julai — Sep) sebelum 1 Oktober
Suku Keempat (Okt — Dis) sebelum 1 Januari
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